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案例討論 



與相對人社工討論相對人的想法：相對人對於
被害人社工較有防衛心，在了解相對人的心情上
較困難，若能與相對人社工交流，對於理解個案
家庭關係上較為完整。 
 

訊息的真實性：有些時候個案會隱藏一些事，
基於保護自己或不好意思說，若能與相對人社工
訊息交流，較能探討其正確性或真實性。 
 

 

共案的優勢 



個案的擔憂：因相對人社工與被害人社工同單
位，故個案會擔心若告知真實情況，可能會引
發其他風險情況，而選擇不告知社工。 
 

共案的劣勢 



家庭： 
阿花原生家庭支持系統較為薄弱，案父雖會告
知阿花，若在夫家受到不平可以回家，但案父
本身亦生活困難，故阿花亦不會想麻煩案父。 
婚生家庭： 
阿花較無法與阿丁的家人相處，諸如孩子照顧
的問題、經濟議題及其他生活瑣事相處上的狀
況，皆讓阿花感到壓力大且不太知道如何面對。 

微視理論 



雜貨店： 
阿丁的爸爸有酒癮，每週皆會至家附近的雜貨
店飲酒，但時常因積欠酒錢而有紛爭，阿丁則
會協助爸爸支付所積欠的酒錢，但這也導致了
阿花與阿丁經濟更困窘的情形。 
耶底底亞： 
主要會與阿花做情緒支持，並與其討論相關的
安全計畫，也評估阿花內在的能量，逐步引導
阿花能越來越有自己的能力。 

中觀理論 



經濟： 
阿花目前懷孕中，故將工作辭去，目前無經濟
收入，阿丁也因身體因素，工作較為不穩定，
故兩人目前經濟狀況較差。 
社會期待： 
對於男人會期待他須賺夠錢才能養活一個家，
對於女人而言則會希望其顧好孩子，而這些期
待對於年輕的阿丁和阿花來說實屬壓力，雙方
較無法獨自面對，也缺乏解決問題的能力。 

鉅視觀點 



點出阿花的擔心，讓其了解社工雖會互相討論
家中的狀況(衝突事件)，但同時也尊重阿花的想
法，會徵得其同意才會告知，但若有緊急狀況
仍會讓網絡知道，而這樣做的原因，是為了讓
阿丁不再做出傷害自己的事。 
引導阿花及阿丁願意將心理壓力及脆弱的地方
呈現出來，並試著相信網絡單位，藉此推動其
內在動力。 

反思 



當在一段關係中感到痛苦，但卻離不開時， 
代表這段關係，也存在某種程度的快樂。 

結語 



Thankyou 


